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NUESTRO
COM
PRO
MISO

El compromiso forma
parte de nuestro ADN
y esto nos lleva a
desarrollar un
modelo de banca
sostenible basado en
valores, de personas
para personas.

Nuestra vision es clara,
ayudar a las personasy a
las empresas a mejorar su
vida, contribuyendo
econdémicamente al
desarrollo sostenible de los
territorios en los que nos
asentamos, actuando con
prudenciay siempre con la
confianza de nuestros
socios, clientes, empleados
y de la sociedad en su
conjunto. De esta manera,
contribuimos a generar un
impacto positivo en la
sociedad.
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LINEAS DE ACTUACION

PLAN DE
SOSTENIBILIDAD

Para alcanzar estos retos, integramos criterios ambientales, sociales y de
gobernanza (ASG) en nuestro modelo de negocio.

Mantenemos un didlogo constante con nuestros grupos de interés, con
transparencia e integridad, sobre todo lo relacionado con nuestra gestion
sostenible.

Desarrollar un modelo de compromiso, gobierno y gestion de la
sostenibilidad en todos los niveles de la entidad, garantizando la
. ' implicacién y el conocimiento de nuestro Consejo Rector, y la
1 COMPROMISO generacion de un efecto positivo en la sociedad.

COOPERATIVO

Consolidar la gobernanza de la responsabilidad
corporativa en nuestro modelo de negocio.
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2. COMPROMISO

RESPONSABLE

Dar una respuesta agil a las necesidades 'y
expectativas de nuestros empleados, clientes,
socios y de la sociedad en su conjunto.

Continuar promoviendo el
- desarrollo social y cultural de
nuestro entorno, midiendo e
2 COMPROMISO . ' impulsando el impacto positivo que
SOCIAL generamos en las comunidades
donde estamos presentes.
Contribuir al desarrollo social del territorio,

impulsando iniciativas a través del Fondo de
Educaciony Promocion y de nuestras Fundaciones.

/
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como en el disefio de productos y

4. COMPROMISO
proyectos que favorezcan un

M E D I OAM B I E NTAL desarrollo econdmico sostenible en

Impulsar la transicién hacia un futuro sostenible, nuestro ambito de influencia
mas verde e inclusivo.

# Garantizar un modelo responsable de empresa
- que promueva un desarrollo profesional

Q“ i : igualitario y diverso, y que nuestra actividad se

desarrolle de forma responsable y transparente.

Favorecer un impacto positivo en el
medio ambiente, tanto desde las
operaciones y gestion de la entidad,

< Anterior Siguiente
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COMPROMISO

COOPERATIVO

para mantener las mejores practicas en gobierno

corporativo

Nuestra prioridad es
Consolidar la gobernanza de la responsabilidad

ﬁﬁ% corporativa en nuestro modelo de negocio

Nuestra Politica de Sostenibilidad esta
integrada en la estructura de
gobernanza de la entidad.
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INTEGRACION DEL
L COMPROMISO

Actuamos de forma
transparente y responsable.

Contamos con un cédigo éticoy
de conducta que rige el
comportamiento de nuestros
profesionales.

Estamos adheridos al Pacto Mundial de

Naciones Unidas,
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Certificado de Sistema de Gestion
de Cumplimiento Penal, en base a
la Norma UNE 19601, de AENOR.

Validacién externa GRI.

Sélida gestion del riesgo.

comprometiéndonos a

seguir contribuyendo al cumplimiento de los
ODSy de la Agenda 2030.
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=
socios clientes contribucion mujeres en
fiscal en 2021 puestos directivos
PLAN DE v
SOSTENIBILIDAD > ® O
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> Ver compromiso



\\ 4 Globalcaja

COMPROMISO

RESPONSABLE

para reforzar nuestra actuacion, didlogo y escucha
con nuestros grupos de interés

Nuestra prioridad es
dar una respuesta agil a las necesidades y expectativas
tﬁ% de nuestros empleados, clientes, socios y de la sociedad
en su conjunto

GESTION RESPONSABLE
L DE LAS PERSONAS

Potenciamos una cultura centrada
en las personas, fomentamos la
atraccion y la retencion del mejor
talento y ofrecemos estabilidad en
el empleo.

Fomentamos la diversidad.

Promovemos la especializacion
constante de nuestros
profesionales (MIFID, LCCI).

Fomentamos la formacion
y la sensibilizacion de las
personas trabajadoras.

N
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GESTION RESPONSABLE
LDE CLIENTES Y PRODUCTOS

Servicios y productos
orientados al cliente.

Seguridad de la informacidn.

©

Concienciacion.

Compras responsables.

it i

empleados mujeres en plantilla profesionales calidad del servicio
acreditados comercial

PLAN DE v
SOSTENIBILIDAD e O AN
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COMPROMISO

SOCIAL

para dar respuesta a los retos sociales del entorno

Nuestra prioridad es
contribuir al desarrollo social del territorio, impulsando
tﬁ% iniciativas a través del Fondo de Educacién y Promocion
y de nuestras Fundaciones
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INCLUSION
L FINANCIERA

Garantizamos el acceso de las
personas a los servicios
financieros.

Hacemos todo lo necesario
para estar cada dia cerca
de las personas.

Contribuimos a evitar la
despoblacion de las zonas
rurales.

Favorecemos la
inclusidn social.
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APOYO A LA
L COMUNIDAD

Promovemos el adelanto social de
los territorios sobre los que nos
asentamos a través de nuestro
Fondo de Educacion y Promocion
(FEP) y de nuestras Fundaciones.

Apoyamos la educacion
financiera y el bienestar social

en general.
@ @
oficinas
120 en poblaciones de .. ., . L.
st L bl s de nuestros beneficios accion social en los asociaciones fomento del

ke e a accion social altimos 10 afios beneficiarias cooperativismo
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COMPROMISO

MEDIOAMBIENTAL

para apoyar la lucha contra el cambio climdtico y
seguir contribuyendo a la sostenibilidad del planeta

Nuestra prioridad es
impulsar la transicidon hacia un futuro sostenible, mas

ﬁﬁ% verde e inclusivo
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TRANSICION A UNA ECONOMIA
BAJA EN CARBONO

Medimos nuestra huella
medioambiental.

Hemos adquirido un compromiso
global para reducir nuestras
emisiones de CO2.
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INVERSION
L SOSTENIBLE J

Fondos de inversion
sostenible.

Preservamos el tejido empresarial a
través del impulso de iniciativas que
promueven el desarrollo economico.

Oficina Técnica de Ayudas
Publicas para facilitar a las
empresas el acceso a los Fondos
Next Generation EU.

Apoyamos el desarrollo y el
emprendimiento rural.

@

huella de Fondos sostenibles financiacién de financiacién sector
carbono energia solary eolica agricolay ganadero
PLAN DE —
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Banca de personas, para personas

globalcaja.es
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https://es-es.facebook.com/SomosGlobalcaja/
https://twitter.com/SomosGlobalcaja?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://es.linkedin.com/company/somosglobalcaja
https://www.instagram.com/somosglobalcaja/?hl=es
https://www.youtube.com/user/Globalcaja
https://www.globalcaja.es/es
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