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BASES LEGALES

PLAN “EN FAMILIA” DE GLOBALCAJA

AVISO IMPORTANTE
Las presentes bases legales han quedado derogadas para nuevas adhesiones a partir
de la fecha 1 de octubre de 2026.

No obstante, los participantes que se hayan adherido bajo las presentes bases
legales, seguiran sujetos a sus términos y condiciones, actualizados en fecha 1 de
octubre de 2026 incluyendo las bonificaciones, los plazos y demas obligaciones que
les resulten de aplicacion hasta la finalizacion de su participacion en la promocién.

Caja Rural de Albacete, Ciudad Real y Cuenca S.C.C. “Globalcaja” (en adelante Globalcaja y/o
la Entidad) domiciliada en Albacete, C/Tesifonte Gallego n2 18, y con CIF F-45755220, organiza
la presente campafia/plan “En Familia” de Globalcaja (en adelante, el plan) de ambito nacional.

Las presentes bases legales, se encuentran disponibles y estaran actualizadas en todo momento
en la web corporativa de Globalcaja: http://www.globalcaja.es/es/bases-promociones

ESTIPULACIONES

Primera. — Descripcion.

Las presentes bases legales establecen y regulan la campafia promocional denominada Plan “En
Familia” de Globalcaja, dirigida a aquellos clientes que contraten y mantengan productos de
seguros durante el periodo de su vigencia.

Estas bases tienen por objeto detallar los requisitos, condiciones de participacion, beneficios,
limitacion y demas aspectos relevantes aplicables a dicha campafia.

Segunda. - Ambito de aplicacién.

Este plan serd valido para clientes, personas fisicas, mayores de edad, residentes en territorio
nacional, que cumplan con los requisitos establecidos en estas bases.

Tercera. — Vigencia.

La presente campafa tendra una vigencia indefinida, hasta que la entidad decida su
modificacion, suspension o cancelacion.

Globalcaja se reserva el derecho de poder ampliar, suspender o cancelar en cualquier momento
la presente campanfa y a su discrecion. Dicho extremo en su caso, sera informado a través del
siguiente enlace web http://www.globalcaja.es/es/bases-promociones

Los Clientes que se hayan adherido a la campafia promocional mantendran las bonificaciones
y/o incentivos percibidos hasta la fecha de publicacion la modificacidn, suspension y/o
cancelaciéon de la campafia.
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Cuarta. — Términos y condiciones. Requisitos para la concesion del beneficio promocional.

4.1. Términos y condiciones

Podran beneficiarse de esta promocion aquellos clientes de Caja Rural de Albacete,
Ciudad Real y Cuenca S.C.C. “Globalcaja” (en adelante “Globalcaja”) que agrupen vy
unifiquen la contratacidn de pélizas de seguros de nueva contratacién correspondientes
a los miembros de la unidad familiar, mediante la modalidad de Tarifa Plana, lo que les
permitird acceder al plan de fidelizacion “EN FAMILIA” (en adelante “el plan” y/o “El
plan Familia”).

En este contexto, el plan recompensa al TOMADOR adherido al mismo, con una
bonificacién derivada de la contratacién de una o varias pélizas de seguros de nueva
contratacién de la unidad familiar.

El beneficio promocional se regula expresamente en la estipulacion quinta de las
presentes bases.

Para calcular esta bonificacién adicional, se tendrdn en cuenta Unicamente las pdlizas
de seguros de nueva contratacion, excluyéndose aquellas que constituyen renovaciones
o sustituciones de pdlizas anteriores.

Las pdlizas de seguros que podran generar derecho a bonificacién dentro del Plan seran
exclusivamente las que se detallan en punto 2 de las presentes bases legales.

A los efectos de la presente promocidn, se entenderd por unidad familiar el conjunto de
personas vinculadas por una relacidn de parentesco directo (consanguinidad o afinidad)
gue conviven en el mismo domicilio habitual:

- Coényuges o parejas de hecho debidamente acreditadas

- Hijos/as menores de 25 afios que residan en el mismo domicilio

- Otros familiares en primer grado (padres, suegros etc), siempre que convivan el
mismo domicilio

La unidad familiar debera estar indicada en el momento de la adhesién al presente Plan.

Asimismo, sera requisito indispensable para acceder a esta promocién la aceptacion y
firma por parte del cliente tomador, tanto de la adhesién al presente plan como de la
adhesidn a la tarifa Plana Multitranquilidad. Las condiciones que regulan la Tarifa Plana
Multitranquilidad podran ser consultadas por los interesados en cualquiera de las
oficinas de la Entidad y/o mediante solicitud a través de cualquiera de los canales
habituales de comunicacién con la Entidad.

4.2. Requisitos para la obtencidn del beneficio promocional
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Para beneficiarse de la bonificacidon prevista en el presente Plan, el cliente deberd
cumplir con los requisitos establecidos en las presente bases legales. En concreto sera
necesario:

- Contratar alguno de los productos incluidos en las presentes bases legales.
- Cumplir con las primas minimas anualizadas que se detallan a continuacién
- Adherirse a la modalidad de Tarifa Plana Multitranquilidad.

Podran generar derecho a bonificaciéon Unicamente las pdlizas de seguros de nueva contratacion
correspondientes a los productos aseguradores incluidos en la presente Promocién y que
cumplan las condiciones previstas en estas bases.

Las pdlizas susceptibles de generar bonificacidon, junto con la prima total minima anualizada
exigible para cada producto, seran las siguientes:

Producto Prima total minima anualizada
Seguro Multirriesgo del Hogar 150 €
Seguro de Decesos 150 €
Seguro de Accidentes 100 €
Seguro de Vida (1) 100 €
Seguro del Automovil (2) 180 €
Seguro Multirriesgo de Comercio 150 €
Seguro de Incapacidad 150 €

Notas aclaratorias:

(1) se refiere exclusivamente a seguros de Vida que se contraten sin que dicha

contratacién esté asociada a otros productos bancarios o financieros y por los cuales el
cliente ha obtenido u obtenga una bonificacidn distinta a la prevista en estas bases
legales.

2) Estos seguros deben estar contratados a través de la entidad RGA Mediacion

Operador de Banca Seguros Vinculados S.A., con las compaiias aseguradoras de
Mapfre, Reale y Generali.

Para el resto de los productos de seguros Unicamente se computaran los contratados a
través de RGA Seguros Generales Rural S.A. y RGA Rural Vida S.A.

Es condicidn necesaria a efectos del cdmputo de pdlizas, que todas las contrataciones
se hayan realizado a través de Globalcaja y en la modalidad de Tarifa Plana.
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Cada pdliza de nueva contratacidon que reuna los requisitos y condiciones previstos en las
presentes bases generara el correspondiente derecho a bonificacidn.

No obstante, a efectos del calculo del incentivo, se computara un maximo de tres (3) pdlizas de
nueva contratacion de un mismo producto asegurador por participante, sin perjuicio de que
puedan computarse pdlizas correspondientes a diferentes categorias de productos incluidos en
la Promocion.

Quinta. — Beneficio promocional.

La bonificacién o incentivo econdmico del presente Plan, consiste en un ingreso en la cuenta del
cliente tomador de las pdlizas abierta en Globalcaja y en la que figure de titular. La bonificacion
se determinard de forma independiente para cada pdliza que genere derecho al incentivo,
siendo su importe proporcional a la prima anual efectivamente satisfecha. En consecuencia, el
importe de la bonificacidon serd mayor cuanto mayor sea la prima correspondiente a la péliza
computable, sin perjuicio de los limites y condiciones establecidos en las presentes bases.

5.1. Célculo de la bonificacion

A efectos de la presente Promocidn, la bonificacion se calculard sobre la cuota correspondiente
a la pdliza que genere el derecho al incentivo, sin que pueda tomarse en consideracion el
importe total de la Tarifa Plana Multitranquilidad cuando ésta incluya varias pélizas.

El importe de una mensualidad bonificable sera el resultado de dividir entre doce (12) la prima
anual efectivamente satisfecha correspondiente a la pdliza de seguro objeto de bonificacion.

Sobre dicha base, la bonificacidn aplicable serd la siguiente:

a) Para los seguros distintos de Automovil, la bonificacion sera equivalente al importe de
dos (2) cuotas mensuales correspondientes a la pdliza incluida en la Promocidn.

b) Para los seguros de Automavil, la bonificacién serd equivalente al importe de una (1)
cuota mensual correspondiente a la pdliza incluida en la promocidn.

5.2. Ajuste sobre la prima

Si la prima de la péliza experimentara alguna variacion entre la fecha de contratacién y la fecha
de calculo de la bonificacién, se tomara como referencia la prima vigente en el momento del
primer cargo efectuado a través de la Tarifa Plana Multitranquilidad.

Asimismo, cualquier regularizaciéon, extorno, devolucién de prima o circunstancia que implique
una modificacién del importe efectivamente satisfecho por el participante facultara a Globalcaja
para recalcular y ajustar, en su caso, la bonificacion inicialmente determinada.

5.3. Importe y fiscalidad

Globalcaja abonara el importe integro de la(s) cuota(s) correspondiente (s) en la cuenta asociada
a la Tarifa Plana Multitranquilidad, sin minorarlo por laretencién que, en su caso, resulte exigible
conforme a la normativa tributaria vigente.
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Globalcaja asumira adicionalmente y a su cargo el importe de la retencién correspondiente, y
procedera a ingresarlo ante la Administracion Tributaria conforme a la normativa fiscal vigente.

A efectos fiscales, el valor total de la bonificacidn estard constituido por la suma del importe
efectivamente abonado al participante y del importe de la retencidon asumido por Globalcaja,
pudiendo ambos conceptos incluirse en la informacidn fiscal a efectos del IRPF.

Sexta. - Compromiso de permanencia.

Para beneficiarse de la bonificacion/incentivo econdmico descrito en el punto anterior, el cliente
se compromete expresamente a mantener vigentes las pélizas de seguros contratadas con RGA
durante el periodo de vigencia indicado en dichas pélizas, asi como de atender regularmente el
pago/s de los recibos emitidos por la entidad aseguradora correspondiente.

El incumplimiento del compromiso -ya sea por cancelacién anticipad de las pélizas, impago de
sus recibos de seguros o la solicitud de devolucién de estos- implicara la pérdida automatica del
incentivo

A estos efectos, el Cliente autoriza irrevocablemente a Globalcaja para que en caso de
incumplimiento, proceda a recuperar dicho importe mediante: La aplicacién de cualquier saldo
existente en depdsitos en efectivo y/o a la realizacién de todo tipo de derechos de crédito,
efectos mercantiles o titulos valores que asimismo puedan estar depositados en Globalcaja.
Todo ello con fin a de atender con su importe y hasta donde alcance, el importe de la devolucién
del incentivo que conforme a lo anterior, correspondiese realizar.

Asimismo el cliente consiente expresamente el adeudo en cuenta de dicho importe (misma
cuenta donde se haya producido el abono del incentivo) en caso de cancelacién anticipada de
las pdlizas de seguros, impago de los recibos de éstas o devolucidn de los mismo, conforme a los
términos establecidos en estas bases legales.

Séptima.- Derechos de Globalcaja.

Globalcaja se reserva los siguientes derechos en relacién con la presente campaiia:

a) Modificar, suspender o cancelar la presente campafia, en cualquier momento y por
causas justificadas, sin que ello genere derecho a indemnizacidn alguna para los
participantes. En tal caso, la Entidad se compromete a comunicar dicha
circunstancia a través del siguiente enlace web
http://www.globalcaja.es/es/bases-promociones

b) Sustituir el incentivo ofrecido por otro de caracteristicas y valor similares, en caso
de fuerza mayor sin que ello suponga alteracidon sustancial de las condiciones de la
campana.

c¢) Comprobar la veracidad de los datos facilitados por los participantes, asi como el
cumplimiento de los requisitos establecidos. En caso de detecciéon de fraude,
suplantacién de identidad, falsedad documental o cualquier actuacién contraria a
la buena fe, Globalcaja podra excluir al participante de la campafia, exigiendo la
devolucién del incentivo si ya hubiera sido entregado.
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d) Reclamar al importe equivalente al incentivo recibido (en caso de que el cliente
incumpla las condiciones estipuladas en las presentes bases legales.

Octava. — Fiscalidad.

El abono de la bonificacién tendra la consideracién, a efectos fiscales, de rendimiento del capital
mobiliario dinerario, de conformidad con lo previsto en el articulo 25.2.a).2.2 de la Ley 35/2006,
de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, quedando sujeto a la
retencién o ingreso a cuenta que resulte exigible conforme a la normativa tributaria vigente en
cada momento. A la fecha de publicacion de estas Bases, el tipo de retencidn aplicable a los
residentes fiscales en Espafia es del 19%.

La entidad practicara la retencién que legalmente corresponda sobre el importe de la
bonificacion.

A efectos de la declaracién del IRPF a la que, en su caso, venga obligado el participante, el
rendimiento se integrara en la base imponible del ahorro y tributard al tipo o tipos de gravamen
que resulten aplicables en cada momento, de acuerdo con la normativa vigente y con su
residencia fiscal.

La informacion anterior tiene caracter meramente informativo. La tributacidn efectiva derivada
de la promocién dependera de las circunstancias particulares de cada participante y de la
normativa tributaria que resulte aplicable en funcidn de su residencia fiscal, siendo de su
exclusiva responsabilidad el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Novena. - Informacidn basica sobre proteccidon de datos.

éQuién es el responsable del tratamiento? CAJA RURAL DE ALBACETE, CIUDAD REALY CUENCA,
S.C.C. (en adelante, GLOBALCAIJA), con F45755220, direccidn en C/ Tesifonte Gallego, 18, 02002,
Albacete. Datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos (DPD)
protecciondedatos@globalcaja.es.

éPara qué finalidad se trataran los datos? Los datos personales que el participante facilite a
GLOBALCAJA en el documento o “Boletin de Adhesion” a la campafia, seran tratados por la
ENTIDAD, en su condicién de responsable del tratamiento, con la finalidad de gestionar su
participacién en la misma y para el cumplimiento de las obligaciones legales que resulten
aplicables .

éCual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos? La base de legitimacién para el
tratamiento de los datos personales de los participantes por parte de GLOBALCAJA sera la
solicitud precontractual o ejecucidon de un contrato con motivo de la adhesidn a la Promocion
mediante la firma de un Boletin de Adhesidn en su oficina de referencia, asi como la gestién de
la participacion en la misma.

éCuanto tiempo conservaremos sus datos personales? Los datos personales tratados
exclusivamente para la gestién de la campafia se conservaran durante la vigencia de la mismay
posteriormente durante los plazos legales aplicables.

éSe comunicaran sus datos a terceros? Sus datos personales no seran comunicados a terceros,
salvo cuando resulte necesario para el cumplimiento de una obligacién legal. Asimismo, con la
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participacién en la presente campafia, no se prevé la realizacion de transferencias
internacionales de datos.

éCuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos? Puede ejercitar gratuitamente los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, limitacidon y oposicidon de tratamiento,
dirigiéndose a protecciondedatos@globalcaja.es o por correo postal dirigido a Caja Rural de
Albacete, Ciudad Real y Cuenca, S.C.C. (“Globalcaja”), C/ Tesifonte Gallego, n? 18, 02002,
Albacete. Cualquier cuestién o informacién sobre proteccion de datos podra consultarse en la
pagina web de la Entidad www.globalcaja.es, apartado “Proteccién de datos”, y también en
cualquier oficina de la Entidad. La cancelacién de los datos necesarios para la gestion de la
Campaiia supondra la baja automatica en la misma.

En caso de que entienda que sus derechos no han sido debidamente atendidos, puede acudir
a la Agencia Espanola de Proteccion de Datos. Puede obtener mas informacion sobre esta
materia en la pagina web de la Entidad www.globalcaja.es, apartado “Proteccién de Datos”.

Decima. - Publicidad de las Bases.

Las Bases de la presente campafia se encuentran publicadas en la pagina web
http://www.globalcaja.es/es/bases-promociones

Decimoprimera. - Aceptacion de las Bases.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptacion sus
bases y el criterio de Globalcaja en cuanto a la resolucion de cualquier cuestidn y/o controversia
derivada de esta promocidn.

Decimosegunda. - Legislacidn y fuero.

Las presentes bases legales se rigen por la legislacion espafiola.

Para la resolucion de cualquier controversia o conflicto que pudiera surgir en relacién con la
interpretacién o ejecucion de la presente campafia, tanto Globalcaja como los participantes,
éstos Ultimos sin perjuicio del fuero que en su caso en calidad de consumidores pudieran
corresponderles legalmente, se someten expresamente a la jurisdiccién de los Juzgados y
Tribunales de Albacete Capital.

Bases legales modificadas el 1 de octubre de 2026.
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